Szerzodési feltételek
a Tandcsado alabbi Szolgdltatdsaira
Hatalyos: 2023. oktéber 9-tol

— Online Bazisl tréning
— Online Bazis2 tréning
— Online Bazis3 tréning
— Online Bazis4 tréning

Tandcsado:
Seminar Consulting Kft.
(1188 Budapest, Dozsa Gyorgy u. 37., Adoszam: 13988962-2-43).

1. A Szolgaltatas megnevezése:

Uzletviteli tandcsadds
2. Szolgaltatdsi feliilet: Internet, Zoom alkalmazas
3. A Szolgaltatds idotartama: 2 nap

4. A Tandcsado vallalja:

— A Szolgdltatas teljes korii lebonyolitasat a fenti idépontban az Ugyfél sza-
mara.

— A Szolgaltatas elétt néhany nappal e-mailben meghivo levelet kiild a
Résztvevd(K)nek.

— Hogy amennyiben Ugyfél nem tud részt venni az éltala kivalasztott ido-
pontban a Szolgaltatdson, akkor még két datumot felajanl az Ugyfél szama-
ra.

— A Szolgaltatasi feliilet, a Zoom alkalmazas letoltéséhez és miikodtetéséhez
szlikséges tudnivalokat a Szolgaltatas megkezdése elétt e-mailben elkiildi
az Ugyfél szamara.

— Hogy az aktualis ismétl6 ar fejében, a Résztvevo(K) a jovoben akarhanyszor
megismételheti(k) a Szolgaltatast.

— Hogy a Szolgdltatdst kovetden a Tandcsadé az Ugyfél rendelkezésére 4ll a

kapott szolgaltatasi anyaggal kapcsolatban, és kérdéseire a jelentkezést ko-

vetden 2-3 munkanapon beliil valaszol.

A Tandcsadoi dij befizetése utan szamlat allit ki az Ugyfél szamara.



5. Garancialis kérdések:

Amennyiben a Résztvevd(K) elégedetlen(ek) a kapott Szolgaltatdssal, akkor
azt — a kozosen megfogalmazott célok elérése érdekében — azonnal jelzi(k) a
Tandcsadonak, hogy 6 tudja korrigalni a helyzetet, és az elvart szinten szol-
galtatni az adott témakort. Mindezt a jelen Szerzddés szellemében, és a Szol-
galtatds céljainak elérése érdekében teszik.

Amennyiben az Ugyfél elégedetlen a Szolgdltatdssal, a Szolgdltatds zard
napjat kovetd 5 napon beliil irdsban szabadon visszakérheti a Tandcsadoi di-
jat. A Tandcsadé ez esetben az Ugyfél altal befizetett Tandcsadoi dij 100%-at
fizeti vissza az Ugyfélnek.

Amennyiben az Ugyfél visszakéri a Tandcsadéi dijat, és nem ad lehetdsé-
get a Tandcsadonak a Korrekciora, akkor egyben vallalja, hogy a késébbiek-
ben a Tandcsadotél Szolgaltatasra nem jogosult.

6. Titoktartasi kotelezettség:

A Tandcsadé az Ugyfél eldzetes irasos beleegyezése nélkiil nem kdzolhet
semmilyen olyan informaciét, adatot vagy egyéb tényt harmadik személyek-
kel, amely a jelen Szerzddés kapcsan, a Szolgaltatdson Résztvevikkel vagy az
Ugyféllel kapcsolatban jutott a tudomasara.

7. Az Ugyfél vallalja, hogy:

— Az egyeztetett idOpontban a Szolgdltatdas Résztvevaoi késés nélkiil, pontosan
megjelennek, és készen allnak a Szolgdltatasra.

— A Szolgaltatas Résztvevoi az elejétdl a végéig, folyamatosan részt vesznek
a Szolgaltatason.

— A Szolgaltatashoz sziikséges Zoom alkalmazas letoltését, és az alkalmazas-
hoz sziikséges miszaki paraméterekkel, valamint mikrofonnal és kamera-
val rendelkezé laptop/szamitogép biztositasat minden egyes Résztvevd
szamara.

— A Szolgaltatason mindvégig bekapcsolt mikrofonnal és kameraval vesz
részt.

— Hogy a Szolgaltatas minden egyes Résztvevdje killon laptoprol/szami-
togéprol jelentkezik be a Szolgaltatashoz hasznalt Zoom alkalmazasba.

Tobb résztvevd egy laptoprol/szamitdégéprol valo bejelentkezése kizard
ok a Szolgaltatason valo részvételrél. Ugyanigy a mobiltelefonnal valo be-
jelentkezés is kizard ok a Szolgdltatason vald részvételrol.

— A Szolgaltatas Résztvevéi drogok, nyugtatok, altatok vagy alkohol hatasa
nélkiil, kipihenten érkeznek a Szolgaltatasra. A Szolgaltatas ideje alatt sem
fogyasztjak az elobb emlitett szereket.

— A Szolgaltatdas tobbi Résztvevojérol megismert adatokat nem adja tovabb
masik félnek.



— Objektiv és pontos visszajelzést ad a Szolgdlratasrol annak érdekében,
hogy a Tandcsadé minél magasabb szinten, lehetdség szerint az egyéni
igényeket is figyelembe véve tudja kiszolgalni az Ugyfelet.

— El6segiti a Tandcsadoé szamara e Szerzddésbeli kotelezettségei megfeleld,
magas szinta teljesitését, munkajat semmilyen formaban nem akadalyozza.

— Hatariddre teljesiti a Tandcsado Tanacsadoi dijrol sz016 Dijbekéro levelét.

— Amennyiben az Ugyfél Magyarorszag hatarain kiviilro] jelentkezik kiilfoldi
céggel a Szolgdltatisra, ugy jelentkezésével kijelenti, hogy az AFA tor-
vény 37.§ 1/b bekezdése alapjan, Magyarorszagon gazdasagilag nincs lete-
lepedve.

8. Tandcsadoi dij:

Az Ugyfél a Tandcsadoi dijat — a Tandcsadé dijbekérd levele alapjan — egy
Osszegben, atutaldssal megfizeti a Tandcsado CIB Banknal vezetett,
10700457-45502501-51100005 szamu szamlajara. Ez feltétele a Szolgdltata-
son valo részvételnek.

9. Felhasznalasi lehetdség:

Az Ugyfél tudomasul veszi, amennyiben a befizetett Online tréningen, az
altala kivalasztott datumon nem tud részt venni, akkor Tandcsadé még két da-
tumot, részvételi lehetdséget ajanl fel szdmara. Amennyiben az emlitett 3 tré-
ning lehetdség egyikén sem vesz részt, akkor egyetért azzal, hogy a befizetett
Tandcsadoi dijat elvesziti, vagyis azt a Tandcsadd megtartani jogosult, és e
Szerzodes automatikusan érvényét és hatalyat veszti.

10. Halasztas:

Amennyiben az Ugyfél, komoly indokkal nem tud részt venni a
Szolgaltatison abban az id6pontban, amelyre eredetileg jelentkezett,
halasztasi kérelmét irasban koteles eljuttatni a Tandcsadohoz a beegyeztetett
Szolgaltatas elétt minimum ketté munkanappal, déleldtt 11:00 oraig.

Halasztds esetén az Ugyfél a befizetett Tandcsaddi dijat a vésarolt
tréningre vonatkozd Felhaszndlasi lehetéség, 9. pontban meghatarozottak
szerint hasznalhatja fel.

11. Felmondas, szerzodéstol valo elallas:

Amennyiben az Ugyfél a Szolgdltatas dijat befizette, ugy a jelen
Szerzddéstol nem allhat el, és azt nem mondhatja fel. Elallas vagy felmondés
esetén a Tandcsadot a teljes Tandacsadoi dij megilleti, vagyis azt a Tandcsado
megtartani jogosult. Ezekben az esetekben az Ugyfél a Szolgdltatisi dij
visszakdvetelésére semmilyen jogcimen nem jogosult. Az Ugyfél ezen
nyilatkozata kifejezett joglemondd nyilatkozat. Az Ugyfél a jelen pontba
foglalt rendelkezéseket kifejezetten elfogadja, tudomasul veszi és valamennyi
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jogkovetkezmény kifejezett tudataban sajat és befolyasmentes akaratabol,
sajat kockazatara koti meg a jelen Szerzddést a Tandcsadoval.

A Tandcsado altal hasznalt Technolégia eredete, jogvédelem:

A Tandcsado altal hasznalt Technologia forrasa L. Ron Hubbard. A Ta-
ndcsado jogosult hasznalni a Hubbard Management Rendszer szerzéi jogait
¢és védjegyeit.

fgy a Tandcsadé ltal oktatott anyagok Szerzdi jogvédelem alatt allnak.
Ezért azok szeminariumi-, tanfolyami-, tréning-, oktatoi-, vagy barmilyen jel-
legli tovdbbadasa, a Tandcsado eldzetes €s kifejezett irasbeli hozzajarulasa
nélkiil nem engedélyezett, és az ide vonatkozé jogszabalyokba iitkozik. Kivé-
telt képez a jelen Szerzédésben Ugyfélként meghatarozott cégen beliili to-
vabbadas.

Ugyanezen okbol kifolydlag tilos a Szolgdltatasrol képernyodfelvételt,
hangfelvételt vagy képerny6fotot késziteni.

Adatvédelem:

Az Ugyfél hozzajarul ahhoz, hogy személyes adatait, az Eurdpai Parlament
¢és a Tandcs (EU) hatalyos, 2016/679 rendeletével 6sszhangban a Tandcsado
nyilvantartsa és kezelje.

A Tandcsadé garantilja az Ugyfél személyes adatainak védelmét, azt har-
madik személynek tovabb nem adja. Kivételt képeznek a jelen Szerzodes 11.
pontjaban irtak.

Az aktudlis Adatkezelési tajékoztato a Tandcsado kovetkezd honlapjan ta-
lalhato: https://seminarconsulting.hu

Felnottképzés:

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Tandcsadé Felndttképzé Intézményként
mukodik. Felndttképzési nyilvantartdasba vételi szama: B/2020/008888.

Ily médon a Tandcsado, a Felnottképzesi torvény €s Az informdacios onren-
delkezesi jogrol és az informdcioszabadsagrol szolo torvény elbirdsainak
megfeleléen koteles a Felndttképzési Adatszolgaltatdsi Rendszerbe (FAR) le-
jelenteni a Szolgaltatasain Résztvevok alabbi adatait:

— Teljes név, Sziiletési név, Anyja sziiletési neve, Sziiletési orszag, Sziiletési
hely, Sziiletési id6, E-mail cim, Legmagasabb iskolai végzettség, Magyar-
orszagi lakcimmel nem rendelkez6 nem magyar allampolgar, vagy sem.

Egyéb rendelkezések:

A Tandcsado az idépontokkal kapcsolatos valtoztatas jogat fenntartja.

A Felek esetleges vitas kérdéseiket békés uton, egymas kolcsonds
tiszteletben tartasaval rendezik. Amennyiben ez nem vezetne eredményre, gy
a Felek a jogvitajuk eldontésére kizardlagosan elfogadjak a Budapesti
Kereskedelmi- és Iparkamara mellett mikodé Valasztottbirosag Kizardlagos
hataskorét és illetékeségét azzal, hogy a Vdlasztotthbirosag a sajat eljarasi



szabdlyai és a magyar anyagi jog szerint jar el. Valaszottbiro szama 1 0, az
eljards nyelve a magyar. Ez kizarolagos Vdlasztottbirosagi kikotésnek
mindsiil.

A Felek rogzitik, hogy a jelen Szerzédéssel Osszefliggésben egymast
irasban értesitik e-mail Gtjan. A Felek elfogadjak, hogy az e-mail is hivatalos
irasbeli formanak mindsiill. A Felek elfogadjak, hogy e-mail Gtjan torténd
kozlésénél a nyugtaiizenet elmaradasa esetén, az e-mail az elkiildést kovetd
nap 12:00 orakor joghatalyosan kézbesitettnek mindsiil.

A jelen Szerzddesi feltételekben nem szabalyozott kérdésekre a Polgari
Torvénykonyv (Ptk. 2013. évi V. tv.) megfeleld rendelkezései az iranyadok.



